SPRAVA O PLNENi ULOH KONZULARNEJ SLUZBY SR V ROKU 2024

1. VYCHODISKA HODNOTENIA

V roku 2024 konzuldrna sluzba Ministerstva zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti SR
(dalej len ,,MZVEZ SR*) venovala prioritni pozornost’ zabezpecovaniu kvality a dostupnosti
konzulérnych sluzieb a pomoci obanom SR v zahraniéi prostrednictvom siete 74 konzularnych
pracovisk zastupitel'skych turadov SR v zahraniéi (d’alej len ..ZU%), konzularneho odboru
MZVEZ SR (dalej len ,,KONZ*) a medzinarodného operaéného krizového centra MZVEZ SR
(dalej len ,,MOKC*). Konzularna ochrana bola poskytovand v plnom rozsahu v stlade s
vnutro$tatnou legislativou a acquis Europskej unie, s dorazom na dostupnost’, v€asnost’ a
profesionalitu poskytovanych sluzieb a zvySovanie klientskeho Standardu.

Konzularne sluzby v roku 2024 ovplyvnila najmé zvySend migracia ob¢anov SR do zahranicia,
najmé za ucelom zamestnania, Stadia alebo sezonnych brigad, ako aj silnd letnd turistickd
sezona.

V suvislosti s nedostatkom urcitého druhu pracovnikov na pracovnom trhu Slovenskej
republiky (d’alej len ,,SR*) bolo vladou SR prijatych viacero strategickych opatreni zameranych
na ulahcenie prichodu pracovnikov zo zahrani¢ia. Rezort diplomacie reflektujic potreby
narodného hospodarstva SR zefektivnil proces poddvania ziadosti o ndrodné viza pre vybrané
profesie, najmi zapojenim externého poskytovatel’a sluzieb (tzv. vizové centra ,,VAC*), ako aj
vyuZzivanim institatu ,.lietajaceho konzula®.

V roku 2024 bolo zriadené Medzinarodné opera¢né krizové centrum MZVEZ SR, ktoré
nahradilo Konzularne informa¢né centrum a od 1. oktdbra 2024 zacalo poskytovat’ informéacie
konzularno-krizového charakteru v nepretrzitej prevadzke. Slizi ako bod prvého kontaktu
primarne na pomoc ob¢anom SR v zahrani¢i.

Konzularna sluzba (KONZ a ZU) v roku 2024 okrem iného:

- osvedcila 41 894 listin, kopii, podpisov a prekladov;

- vybavila spolu 30 372 ziadosti o doklady, z toho 18 902 Ziadosti o vydanie cestovného
pasu (narast o 183), 6 627 zZiadosti o vydanie ob¢ianskeho preukazu (nérast 0 627), 572
Ziadosti o vydanie vodi¢ského preukazu (pokles o 108), 2 909 Ziadosti o vydanie
nahradného cestovného dokladu (ndrast o 138), 1 Ziadost’ o niahradny cestovny
doklad EU, 683 Ziadosti o diplomatické pasy (pokles o 209) a 678 Ziadosti o sluZobné
pasy (pokles o 65);

- zrealizovala 7 413 ukonov matri¢nej agendy (pokles o 608);

- zaevidovala 4 226 osobnych dokladov a veci, stratenych v zahrani¢i obfanmi v SR
(pokles o 487);

- riesila 5 298 pripadov Statnoobcianskej agendy (narast o 1892);

- spracovala 1 757 Ziadosti o Vypis z registra trestov Generalnej prokuratury SR (nérast
o 343);

- zaregistrovala 1 343 oznameni o trestnej ¢innosti obéanov SR v zahrani¢i (nérast o 30);

- riesila 1 043 umrti slovenskych obcanov (pokles o 28);

- pomahala 341 ranenym a hospitalizovanym ob¢anom SR (nérast o0 41);

- zosobasila v zahrani¢i 29 parov (nérast o 6);

- spracovala 31 185 Ziadosti o viza (narast o 6 959) a udelila 27 167 viz (narast o 6 611);
zamietla 3 708 ziadosti o viza (narast o 136);

- poskytla pomoc v nudzi v 4 181 pripadoch (pokles o 643);

- odpovedala na 232 005 e-mailovych doZiadani (narast o 17 695);



- vybavila prostrednictvom Konzulirneho informacného centra a Medzinarodného
opera¢ného krizového centra 6 623 telefonickych doZiadani (pokles o 705);
- spracovala 1 821 ziadosti o prechodny a trvaly pobyt (pokles o 26).

V roku 2024 bol zaznamenany ndrast najmd v oblasti vizove] a StitoobcCianskej agendy.
Najvacsi zdujem bol o udelenie narodnych viz. V suvislosti s novelou Zakona ¢. 40/1993 Z. z.
o Staitnom obcianstve SR evidujeme prudky narast ziadosti o udelenie ob¢ianstva SR najmé po
predkoch v neclenskych S$tatoch s velkou slovenskou diaspérou. Tento trend ma priamu
savislost’ s cielom ziskat' na Gizemi EU rovnaké prava ako majii obdania ¢lenskych $tatov
(najmi bezplatné vzdelanie a lepsie profesionalne uplatnenie).

2. KONZULARNA OCHRANA

Konzularnu ochranu definuje zdkon o zahraniénej sluzbe ako subor opatreni, ikonov a konani,
ktorymi ZU zabezpecuji podporu, pomoc a ochranu v nidzi a v krizovej situacii obanom SR.

V Standardnych cestovatel'skych podmienkach eviduju ZU najviac Ziadosti o konzularnu
ochranu v obdobi letnej a zimnej turistickej sezony, pocas Skolskych prazdnin a konani
kultarnych a S$portovych podujati s t€ast'ou slovenskych Sportovcov, ako aj v suvislosti
s krizovymi situdciami sposobenymi napr. vojnovymi konfliktami, ¢i prirodnymi katastrofami.
Pomoc v nidzi bola v roku 2024 poskytnuta v 4 183 pripadoch (pokles o 643).

2.1. Nefinan¢na pomoc v nudzi

Nefinan¢na konzularna pomoc predstavuje komplex opatreni, ktorymi ZU zabezpetuju
rieSenie nudzového stavu, v ktorom sa ob¢ania SR ocitnt v zahranici. Ide o pripady pomoci
vyzadujuce aktivnu konzuldrnu asistenciu v spolupraci najma so zlozkami policie, colnymi
organmi, zdravotnickymi zariadeniami, charitativnymi organiziciami atiez so ZU iného
¢lenského $tatu EU pri vydavani eurdpskeho cestovného dokladu (European Travel Document
d’alej len ,,ETD*) ob¢anovi SR.

V roku 2024 poskytlo nefinanénii pomoc 49 ZU v 4181 pripadoch. Najvyssi pocet
poskytnutej nefinancnej pomoci v nudzi zaznamenali ZU Pariz (682), Generalny konzulat SR
(d’alej len ,,GK*) Krakov (564), ZU Berlin (458), ZU Budapest’ (368) a ZU Bukurest’ (247).

2.2. Finan¢na pomoc v nudzi

V roku 2024 bola poskytnuta ndvratnd finanénd pomoc v nudzi dvom obcanom SR. ISlo
o pripady, v ktorych nebolo mozné zabezpecit’ finan¢né prostriedky na névrat do SR vyuzitim
medzinarodného finanéného transferu. ZU poskytli finanénii pomoc na zakupenie cestovnych
listkov na navrat obCanov do SR.

2.3. Ochrana prav maloletych v zahranici

Agenda ochrany prav maloletych v zahranici je najcitlivejSou oblastou ¢innosti konzularnej
sluzby vzhladom na emocionalny, pravny, politicky a socidlny rozmer a medidlnu
exponovanost’ (najmé v pripadoch tzv. rodi€ovskych cezhrani¢nych tnosov deti). Osobitnu
pozornost’” venoval rezort diplomacie ochrane maloletych obcCanov SR, kde aktivne
spolupracuje s Centrom pre medzinarodnopravnu ochranu deti a mladeze (d’alej len ,,CIPC*) a
Uradom komisara pre deti. Cielom je naplnenie najlepdieho zdujmu dietata. Moznosti ZU
limituje vyber prava v oblasti ochrany maloletych, ktory je v signatarskych krajinach
ustanoveny ako pravo Statu obvyklého pobytu dietata, preto sa musia zohl'adiovat’ Specifika




kazdého jednotlivého pripadu. Medializacia alebo politizacia pripadu neprispieva k jeho
efektivnemu a nestrannému rieseniu.

Uloha ZU spoéiva v su¢innosti a sprostredkovani doziadani prislusnych slovenskych organov
vo vztahu k prislugnym Gradom $tatov posobnosti ZU. Miera zapojenia ZU do rie$enia pripadov
zavisi od toho, ¢i dand krajina je zmluvnou stranou Haagskych dohovorov o pravnej ochrane
maloletych, ktorymi s Dohovor o pravomoci, rozhodnom prave, uznavani a vykone
a spolupraci v oblasti rodi¢ovskych prav a povinnosti a opatreni na ochranu dietata, Dohovor
o obcianskopravnych aspektoch medzindrodnych tinosov deti a Dohovor o medzinarodnom
vymahani vyzivného na deti a inych ¢lenov rodiny. V signatarskych statoch Haagskych
dohovorov prebera kompetencie v rieSeni pripadu CIPC, ktorému ZU poskytuju stéinnost’.
V Statoch, ktoré nie su zmluvnymi stranami zmienenych dohovorov, pripady ochrany
maloletych riesia priamo ZU a KONZ v tizkej stéinnosti s CIPC.

Pri zabezpe&eni ochrany prav maloletych v zahrani¢i poskytovali ZU v roku 2024 sti¢innost’
v 169 evidovanych pripadoch. Najpocetnejsie pripady agendy ochrany prav maloletych riesili
ZU Londyn (51), ZU Praha (25), ZU Vieden (24), d’alej ZU Bern (21), ZU Berlin (19), GK
Mnichov (4), ZU Sarajevo (3), ZU Atény (2), ZU Madrid (2), ZU Pariz (2), ZU Rim (2), ZU
Sofia (2).

Medzinarodna konferencia Socialno-pravna ochrana deti v medzinarodnom kontexte

Vyznam, ktory slovenska konzularna sluzba prikladd problematike ochrany maloletych bol
podc¢iarknuty zorganizovanim medzinarodnej konferencie ,,Socidlno-prdavna ochrana deti
v medzindarodnom kontexte , ktord sa uskutocnila 20. juna 2024 na péde MZVEZ SR. Toto
uspesSné medzindrodné podujatie zorganizovala slovenskd konzuldrna sluzba v spolupraci
s CIPC. Nakonferencii sa za¢astnili vyznamni odbornici na problematiku ochrany deti, vratane
komisara pre deti, riaditelky CIPC, zastupcov centralnych uradov pre ochranu deti
a ministerstiev spravodlivosti z Ceskej republiky, Rakuska, Nemecka, Spojeného kralovstva,
Mad’arska a Slovenskej republiky, ako aj predstavitelov ustredi prace, sudov a dalSich
relevantnych inStitucii. Podujatie umoznilo zapojenie odbornikov z réznych sektorov, ¢im
podporilo interaktivny dial6g medzi zainteresovanymi stranami z vybranych europskych krajin.

2.4. Odobratie maloletych rodi¢om rozhodnutim uradov cudzich Statov
ZU registrovali 102 pripadov odobratia maloletych os6b rodi¢om rozhodnutim prislusnych
organov S$tatov akreditacie. Najviac pripadov evidovali ZU Londyn (50), ZU Bern (19), ZU

Praha (15), ZU Oslo (5), ZU Dublin (4), ZU Berlin (4), ZU Viedeti (3), ZU Haag (3) a GK
Mnichov (2).

2.5. Obete obchodovania s Pud’mi

ZU zaznamenali v roku 2024 $est’ pripadov obchodovania s l'ud'mi, z toho pat ZU Dublin
a jeden GK Mnichov. Priich rieSeni spolupracuju ZU so Slovenskou katolickou charitou, ktora
zabezpecuje sluzbu predndvratovej asistencie a asistovanych dobrovolnych néavratov pre
Ministerstvo vnutra SR.

2.6. Trestna ¢innost’ ob¢anov Slovenskej republiky
Viedensky dohovor o konzularnych stykoch zarucuje pravo osdb zadrzanych v zahranici, na

kontakt s prislusnym ZU, avsak len na zéklade ich vyslovnej ziadosti alebo sthlasu. Z tohto
dovodu ZU nedisponuju presnymi tdajmi 0 pocte zadrzanych ob¢anov SR v zahrani¢i.



V roku 2024 bolo ZU oznamenych 1 343 pripadov trestnej ¢innosti (narast o 30) alebo
podozrenia z trestnej ¢innosti obfanov SR v zahrani¢i. Z toho najviac evidovali ZU Londyn
(543), Praha (180), ZU Vieden (92) a ZU Budapest’ (83).

2.7. Zranenia, urazy a hospitalizacie

ZU pri rieseni pripadov zraneni a hospitalizacii obéanov SR Vv zahrani¢i spravidla posobia ako
sprostredkovatelia medzi hospitalizovanymi  0sobami, zdravotnickymi zariadeniami
a pribuznymi hospitalizovanych. Casto zaroveii plnia ulohu tlmoénikov pri komunikacii
S nemocni¢nym personalom.

V roku 2024 boli ZU informované 0 341 pripadoch zraneni a hospitalizacii slovenskych
obCanov (narast o 41). Najviac pripadov riesili ZU Praha (66), ZU Budapest’ (55), ZU Bern
(26), ZU Vieden (22) a ZU Rim (21).

2.8. Umrtia

V pripade ziskania informacie 0 umrti slovenského obc¢ana je tlohou konzularnej sluzby
zabezpedit’ vyrozumenie pribuznych ¢i blizkych zosnulého a poskytnut’ im zakladné informacie
0 zabezpeceni pohrebnych nalezitosti v krajine imrtia, resp. 0 moznostiach prepravy telesnych
pozostatkov do SR.

ZU informovali v roku 2024 o amrti 1 043 ob&anov SR (pokles o 28). Z celkového poétu
evidovali najviac ZU Praha (671), ZU Londyn (65), ZU Bern (43), ZU Vieden (33) a ZU
Mnichov (29). Viésina pripadov sa tykala amrti obéanov SR s dlhodobym, ¢i trvalym
pobytom v zahrani¢i. Ak ob¢an SR zomrel na tzemi §tatu, ktory nie je signatarom Dohovoru
Rady Eurdpy 0 prevoze tiel mftvych osob, vystavuje ZU sprievodny list na prepravu telesnych
pozostatkov. V roku 2024 vystavili ZU 68 sprievodnych listov, z toho najviac ZU Londyn
(46).

2.9 Humanitarne repatriacie obéanov SR

Konzulédrna sluZba a krizovy manazment poskytuju si€innost’ ostatnym relevantnym orgédnom
SR pri repatriaciach obéanov SR ohrozenych na zivote v dosledku ich zdravotného stavu alebo
krizovej situacii. V roku 2024 boli repatriovani v su¢innosti S rezortmi zdravotnictva a vnutra,
zachrannych sluzieb, Leteckého utvaru ministerstva vnutra SR, zU dvaja obcania SR
z USA, jeden z CI'R a jedna maloleta osoba z Gazy. V suvislosti s eskalaciou bezpeénostnej
situacie v Libanone v oktobri 2024 bolo prepravenych do bezpecia 94 0s6b
(z toho 34 obcanov SR), vratane 24 deti v tizkej sucinnosti rezortov diplomacie, vnutra a obrany
SR.

Rezort zahrani¢ia zorganizoval odborny Seminar ku konzularno—krizovému manazmentu
a evakuaciam, ktory sa uskutoc¢nil v ditoch 28. -31. 10. 2024 na Cypre. Celkovo 30 zastupcov
rezortov diplomacie, obrany, vnutra, zdravotnictva, ako aj Prezidia Policajného zboru SR
a ZU v regione Blizkeho vychodu. Vystupom odborného seminaru st odporacania na
posilnenie vzajomnej spoluprace a harmonizaciu postupov pri vykone evakuacii slovenskych
obcanov z0 zahranicia.

3. KONZULARNE FUNKCIE



3.1. Osvedcovanie pisomnosti, podpisov a prekladov

NajcastejSie vyzadovanou sluzbou bolo aj v roku 2024 osved¢ovanie listin, podpisov, képii
a prekladov. Z celkového poétu 41 894 tikenov v roku 2024 vykonali ZU spolu 37 775
osved¢ovacich ikonov. Najvyssi podiel mali ZU Tel Aviv (2 618), GK Uzhorod (1 419) a GK
Sydney (1 348). V agende vyssieho overovania (tzv. superlegalizacie) vykonali najviac tikonov
ZU Hanoj (1 744), ZU Bangkok (719) a ZU Dilli (686). Sti¢astou osved¢ovacej agendy je aj
osvedCovanie predlozenych prekladov, resp. ich vyhotovovanie a osved¢ovanie. V roku 2024
bolo vykonanych 4 303 osvedéeni predloZenych/vyhotovenych prekladov, z toho najviac na
ZU Ottawa (415), ZU Kahira (332) a ZU Tel Aviv (274).

Pracovisko osvedcovania verejnych listin KONZ zabezpecuje vyssSie overenie slovenskych
verejnych listin na pouzitie V zahrani¢i, ako aj listin vydanych zastupitel’skymi uradmi inych
krajin akreditovanych pre SR za dodrzania podmienok stanovenych zakonom 0 zahrani¢nej
sluzbe.

V roku 2024 prijalo pracovisko osvedc¢ovania 4 119 Ziadosti 0 vyssie overenie listin vydanych
intitGciami SR na pouzitie Vv zahrani¢i a listin vydanych zastupitel'skymi uradmi
akreditovanymi v SR. Z toho bolo vykonanych 1 784 osvedéeni verejnych listin apostilom
avybavenych 158 Ziadosti 0 vysSie overenie vypisu zregistra trestov podanych
prostrednictvom ZU.

3.2. Cestovné doklady, oblianske preukazy, vodi¢ské preukazy a nahradné cestovné
doklady

Vybavovanie ziadosti 0 vydanie osobnych dokladov (cestovnych pasov, obc¢ianskych
preukazov, vodi¢skych preukazov a nahradnych cestovnych dokladov) patri dlhodobo medzi
najZiadanejsie druhy konzularnych sluzieb poskytovanych na ZU. Z celkového poétu 30 372
ziadosti v roku 2024 ZU prijali spolu 29 011 Ziadosti o vSetky druhy dokladov, &o
predstavuje mierny narast 0 cca 3 % Vv porovnani s rokom 2023.

V roku 2024 poziadalo prostrednictvom ZU 0 vystavenie cestovného pasu celkom 18 902
ziadatePov. Uz niekol’ko rokov sa najviac Ziadatelov 0 pasy tradi¢ne obracia na ZU Londyn
(4 174) a ZU Praha (3 936). Tieto dva trady prijali 43 % z celkového poétu objemu Ziadosti.
Nasleduju ZU Tel Aviv (1 444 Ziadosti), ZU Bern (948 ziadosti), ZU Dublin (931 Ziadostf)
a ZU Vieden (795 Ziadosti).

V roku 2024 bolo prijatych celkovo 6 627 Ziadosti 0 vydanie ob&ianskeho preukazu. Najviac
ziadosti bolo podanych na ZU Praha (2 761), ZU Londyn (513), ZU Dublin (466) a ZU Berlin
(378).

O vymenu ¢i obnovu vedigského preukazu poziadalo 572 esdb, najviac na ZU Praha (222)
a ZU Londyn (50).

ZU v roku 2024 vydali slovenskym ob&anom, ktori sa V zahrani¢i ocitli bez platného
cestovného dokladu spolu 2909 nahradnych cestovnych dokladov (dalej len ,NCD®).
Najviac NCD uz niekolko rokov po sebe vydava ZU Londyn (1 142). Podiel ZU Londyn
na celkovom poéte vydanych NCD bol takmer 40 %. Nasleduju ZU Madrid (219), ZU Dublin
(204), ZU Rim (178) a ZU Haag (160).



V roku 2024 bol slovenskym ZU vydany 1 ETD ob&anovi iného ¢lenského §tatu (Ceska
republika).

V zmysle Zakona ¢. 647/2007 Z. z. o cestovnych dokladoch zabezpecuje konzularny odbor
vydavanie diplomatickych a sluzobnych pasov opravnenym osobam. V roku 2024 bolo
vydanych 683 diplomatickych a 678 sluZobnych pasov.

3.3. Matri¢na agenda

Matri¢na agenda zahfna vybavovanie Ziadosti 0 zapis matri¢nych udalosti (narodenia, sobasa
a umrtia ob¢anov SR), ktoré nastali v zahraniéi, zabezpecovanie odpisov matri¢nych dokladov
(tzv. duplikat matri¢ného dokladu) na matriénych uradoch v SR a vymenu matrik. ZU v roku
2024 zabezpecili 7 413 (pokles 0 608) tychto tkonov.

NajpocetnejSie zastupenie predstavuja ziadosti 0 registraciu matri¢nej udalosti na Odbore
osobnych evidencii a registrov Sekcie verejnej spravy MV SR (d’alej len ,,0sobitna
matrika“). Za rok 2024 bolo vybavenych spolu 4 041 Ziadosti. Z uvedeného poétu bolo 2 813
Ziadosti 0 rodné listy, 1 164 Ziadosti 0 sobasne listy a 64 Ziadosti 0 umrtné listy. Najvyssi
podiel mali ZU Praha (914), ZU Londyn (453), ZU Tel Aviv (294), ZU Ottawa (217), ZU
Berlin (209), ZU Brusel (187), ZU Bern (183), ZU Vieden (171), ZU Haag (116), ZU Dublin
(107), GK New York (101), ktoré vybavili 2 592 Ziadosti, tzn. viac ako 50% z celkového poctu
podanych ziadosti.

3.4. Agenda Statneho obc¢ianstva

ZU SR prijimali ziadosti 0 vydanie osved¢enia alebo potvrdenia o §tatnom obéianstve SR,
prepustenie zo statneho zvizku SR, vykonavali tkony Spojené s informovanim 0 strate Statneho
obcianstva SR v désledku nadobudnutia Statneho obcianstva cudzieho S$tatu, ktoré ale
neznamenali stratu toho slovenského a prijimali ziadosti cudzincov o udelenie slovenského
Statneho obcianstva, resp. Ziadosti byvalych ob¢anov 0 jeho ,,znovuudelenie®.

V roku 2024 bolo na konzularnych tGsekoch ZU vybavenych celkom 5 298 Ziadosti (narast
0 1892) tykajucich sa statoob¢ianskej agendy (narast 0 55,5 %). Z toho bolo 4 738 Ziadosti 0
osvedéenie alebo potvrdenie o0 Statnom obcianstve SR, 491 Ziadosti 0 udelenie Statneho
obcianstva SR a 69 ziadosti 0 prepustenie zo Statneho zviazku SR. Najviac Ziadosti 0 vydanie
osveddenia alebo potvrdenia o §tatnom obgianstve SR spracovali ZU Londyn (843), ZU Praha
(765) a ZU Tel Aviv (372).

Pocet Zziadosti 0 udelenie Statneho obcianstva SR dosiahol v roku 2024 hodnotu 491, ¢o
predstavuje narast 0 177 ziadosti oproti roku 2023. Najviac podani bolo zaznamenanych na ZU
Tel Aviv (121), ZU Washington (83), GK New York (62), ZU Ottawa (61) a ZU Buenos Aires
(42).

3.5. Konzularne sluzby poskytované mimo sidla zastupitel’ského uradu SR v zahranici

ZU v §tatoch s poletnejSou slovenskou komunitou a rozlahlym tzemim vykonavaji tzv.
vyjazdové konzularne dni s cielom zlepsit’ dostupnost’ poskytovanych konzularnych sluzieb.
V roku 2024 uskutoénili vyjazdové konzularne dni ZU Bejrit (1 vyjazd), ZU Londyn (2
vyjazdy do 2 miest), ZU Ottawa (4 vyjazdy do 3 miest), GK New York (1 vyjazd), ZU Sydney
(2 vyjazdy do 2 miest).



3.6. Elektronizacia konzularnych sluzieb

Konzularny odbor spolupracuje s prisluSnymi organizaénymi atvarmi MZVEZ SR a inymi
organmi verejnej] moci SR na projektoch a aktualizdcidch mobilnej aplikacie Svetobezka,
webového sidla MZVEZ SR a ZU, Narodného vizového informaéného systému, Informacného
systtmu Doklady, elektronizicie a digitalizacie agendy matrik a Statneho obcianstva,
vytvorenia elektronickej centralnej legalizacnej knihy, zavedenia vyberu bezhotovostnych
platieb spravnych poplatkov priamo na Gdet Statnej pokladnice SR astym savisiacou
elektronickou pokladni¢nou knihou integrovanou do jednotlivych agendovych systémov.

4. POSKYTOVANIE INFORMACII
4.1 Medzinarodné operac¢né krizové centrum

Medzinarodné operacné krizové centrum MZVEZ SR (d’alej len ,,MOKC*) od 1. septembra
2024 prevzalo tlohy dovtedajsicho Konzuldrneho informaéného centra (d’alej len ,,KIC*) a od
1. oktobra 2024 zacalo poskytovat informacie a pomoc konzuldrno-krizového charakteru
v nepretrzitej prevadzke. Slizi ako bod prvého kontaktu primarne na pomoc obanom SR
v zahrani¢i. Ulohou centra je efektivne a systémovo poskytovat' informacie a zabezpeGit
profesionalne poskytovanie sluzieb konzularno-krizovej asistencie. KIC a MOKC poskytli
v roku 2024 celkom 6 623 informacii, z toho MOKC takmer 1 200.

Od 1. novembra 2024 MOKC prevzalo aj agendu diplomatickych povoleni na
prelety/pristatia lietadiel SR ponad/na tvizemia cudzich Statov a lietadiel cudzich Statov
ponad/na iizemie SR. Za november a december 2024 vybavilo vyse 750 preletov vratane letov
oficidlnych predstavitelov SR, slovenskych Specidlov, vojenskych a humanitarnych letov,
preletov vojenskych lietadiel, humanitarnych a Specialov inych krajin ponad Gzemie SR a lety
inych krajin s pristatim v SR.

4.2. Vyuzitie informaéno-komunikacénych technolégii na spristupfiovanie informacii
a d’alSie nastroje komunikicie s verejnost’ou

Registraény formular spristupneny pre ob¢anov SR na webovom sidle MZVEZ SR
umoziuje v€asné varovanie zaregistrovanych oséb v pripade vzniku krizovej situacie v danej
oblasti/krajine. V roku 2024 sa zvysil pocet registracii obanov SR na 80 636, co predstavuje
9 %-ny narast oproti roku 2023. NajvysSie pocty boli zaznamenané pre krajiny: Taliansko
(9 565), Turecko (6 154), Rakisko (5 930) a Francuzsko (5 119).

MZVEZ SR uverejiiuje uZitoné informacie v oblasti cestovania a poskytovania
konzularnej asistencie. Navstevnost’ webovych stranok rezortu za rok 2024 dosiahla pocet
navstiveni 5022 704, z toho vyhlasenia a stanoviska pocet navstiveni 299 937, oznamy
a upozornenia pred cestou pocet navstiveni 206 550, cestovanie s detmi pocet navstiveni
94 621, cestovanie pocet navstiveni 74 263, Staty sveta pocet navstiveni 60 986, kam modZzete
cestovat’ s ob¢ianskym preukazom pocet navstiveni 51 405.

Uz viac ako 10 rokov MZVEZ SR zasiela tzv. uvitacie SMS s kontaktnymi idajmi v pripade
nudze drzitelom SIM kariet slovenskych mobilnych operatorov po prekroceni hranic cudzich
Statov.



Tradiénym informacnym nastrojom od roku 2013 je aplikacia Svetobezka, ktoru si v roku
2024 nainstalovalo 5 876 novych uzivatelov.

Na pravidelnej tlacovej konferencii 17. jina 2024 minister zahranicnych veci a eurdpskych
zéalezitosti SR Juraj Blanar spolu s generdlnym riaditelom sekcie konzularnej
a medzinarodnopravnej MZVEZ SR, riaditefom Uradu medzinarodnej policajnej spolupréace
Prezidia Policajného zboru a prezidentom Slovenskej asociacie cestovnych kancelarii
informovali o pripravach zahrani¢nej sluzby na aktualnu letnu turistickti sezénu 2024 a priblizili
cestujucej verejnosti uzitoéné informacie k cestdm do zahranicia, ako aj moznostiam pomoci
zo strany slovenskej konzuldrnej sluzby.

5. VIZOVA PRAX

5.1. Vizova agenda

V roku 2024 bolo vykonom vizovej agendy poverenych 54 ZU znich sa 7 ZU nachadza

v krajinach schengenského dohovoru. Ide o tzv. regionalne vizové centra ZU Atény, ZU Berlin,
ZU Madrid, ZU Pari?, ZU Praha, ZU Varsava a ZU Viedeti.

ZU prijali v roku 2024 spolu 31 185 Ziadosti o viza (narast o 6 959), z toho 14 215 Ziadosti o
schengenské viza a 16 970 ziadosti o narodné viza. Celkom bolo udelenych 27 167 viz (narast
06 611), z toho 12 650 schengenskych a 14 517 narodnych viz. Zamietnutych bolo spolu 3
708 ziadosti o viza (narast o 136), z toho 1 419 ziadosti o schengenské viza a 2 289 Ziadosti
0 narodné viza.

Najvyssi pocet Ziadosti o vizum bol v roku 2024 prijaty na ZU Dilli 5 078, ZU Astana 3 739,
ZU Taskent 3 686, GK Istanbul 2 234, ZU Jakarta 1 855, GK Sanghaj 1 572, ZU Ankara 1 455,
ZU Baku 1 251, ZU Aba Dhabi 1 038, ZU Minsk 1 013, ZU Kahira 1 002 a ZU Hanoj 857.

V porovnani s rokom 2023 doS$lo k narastu spracovanych Ziadosti o viza o 28,7 %. Pocet
prijatych Ziadosti o schengenské viza vzrastol o 5,5 % a narodnych viz o 57,7 %.

5.2. Prilev zahrani¢nych pracovnikov

V ramci rieSenia otazky tzv. mobility zahrani¢nych pracovnikov v stvislosti s ich nedostatkom
pre urcité profesie na pracovnom trhu, vlada SR prijala viacero nariadeni s cielom ul'ah¢it
prichod pracovnikov z0 zahranicia, zrychlit’ a zefektivnit’ moznosti zamestnavania cudzincov.

V roku 2024 bolo udelenych 495 narodnych viz v ramci Stratégie internacionalizacie
vysokého Skolstva, 135 narodnych viz relokovanym zamestnancom aich rodinnym
prislusnikom, 536 viz vodi¢om nakladnych vozidiel aautobusov, 7 249 viz
nizkokvalifikovanym zamestnancom v oblasti priemyslu a 255 viz vysokokvalifikovanym
zamestnancom za u¢elom zamestnania alebo hPadania zamestnania.

Vroku 2024 rapidne poklesol ziujem o narodné vizum SR pre relokovanych
zamestnancov aich rodinnych prislusnikov (-37 % v porovnani s rokom 2023). Pocet
narodnych viz vydanych podla ostatnych nariadeni vlady SR naopak stupol: vodici
autobusov anakladnych vozidiel (+272 %), nizkokvalifikovani zamestnanci v oblasti
priemyslu (+ 5991 %), internacionalizacia vysokého Skolstva (+ 50 %) a vysokokvalifikovani
zamestnanci (+ 120 %).



Prijaté nariadenia vlady SR zvysili naroky na ZU, ktoré pokryvaju zdrojové $taty pracovnej
sily. Do najviac exponovanych ZU boli v roku 2024 ad hoc vyslani tzv. lietajuci konzuli ktori
vypomahali najmé pri spracovani ziadosti 0 narodné viza. Vyslanych bolo 5 lietajicich
konzulov, ktori stravili v zahranic¢i spolu takmer 8 mesiacov. Lietajuci konzuli boli vyslani na
ZU Dilli (5x) ana ZU Jakarta (1x), kde prijali spolu 606 Ziadosti 0 viza a udelili 1 797
narodnych a 36 schengenskych viz.

Z pohl'adu efektivnosti rieSenia pracovnej migracie predstavuje problém relativne vysoky
podiel narodnych viz, ktoré boli po ich vydani zrusené na zaklade ozndmeni zamestnavatel'ov
0 nenastupeni cudzinca do zamestnania v dohodnutom termine, alebo po ukonéeni pracovného
pomeru. V roku 2024 bolo zrusenych 703 narodnych viz, z ktorych 679 bolo udelenych
v zaujme SR. Z celkového poctu 8 708 narodnych viz udelenych v zaujme SR na zadklade
nariadeni vlady SR bolo do konca roka 2024 zrusenych 679 viz, ¢o predstavuje 7,8 % udelenych
viz vzauyjme SR. Drvivi vidc§inu zruSenych viz tvorili narodné viza udelené
nizkokvalifikovanym zamestnanom v oblasti priemyslu, ktoré tvorili 90,9 % zruSenych viz.

5.3. Outsourcing pri zbere udajov a Ziadosti o viza

V roku 2024 zabezpecoval sluzby pri prijimani Ziadosti o viza pre SR externy poskytovatel
sluzieb, skupina dodéavatel'ov Dillon s.r.0. a BLS International Services Ltd., vybraty v rdmci
verejného obstardvania. BLS International Services Ltd prijima Ziadosti o schengenské viza
v 48 vizovych centrach v Cine, Indii, Kazachstane, Bielorusku, Rusku, Saudskej Arabii,
Kuvajte, Spojenych arabskych emiratoch, Turecku, Egypte, na Cypre, Thajsku, na Filipinach,
v USA a v Indonézii.

V roku 2024 bolo prostrednictvom vizovych centier prijatych 18 004 ziadosti o viza,
¢o predstavuje 58 % z celkového poctu Ziadosti o viza spracovanych konzularnou sluzbou SR.

5.4. Schengenské hodnotenie Slovenskej republiky vo vizovej oblasti

V roku 2024 bola SR predmetom schengenského hodnotenia vo vizovej oblasti. Hodnotiaca
komisia zloZena zo zastupcov Eurdpskej komisie a ¢lenskych $tatov navitivila ZU Aba Dhabi
a ZU Dilli. Uéelom bolo vyhodnotit’ uplatiiovanie schengenského acquis pri spracovani ziadosti
o schengenské viza. Z predbezného néavrhu hodnotiacej spravy vyplyva, ze SR celkovo
efektivne a ndlezite implementuje schengenské acquis, dodrziava vizovy kdédex a dalSie
prislusné pravne predpisy.

Pocas hodnotenia boli zistené nedostatky menej zadvazného charakteru. Na zaklade schvalenej
hodnotiacej spravy MZVEZ SR vypracuje akény plan na odstranenie nedostatkov.

5.5. Zmeny vizovych a cestovnych procedir pre slovenskych ob¢anov

V roku 2024 nadobudla platnost Dohoda medzi vladou SR a vlaidou Omanskeho sultanatu
o vzajomnom zruSeni vizovej povinnosti pre drzitelov diplomatickych, Specidlnych
a sluzobnych pasov; Tunisko umoznilo slovenskym obcanom vstup do krajiny iba s
obcianskym preukazom na zéklade rezervacie hotela a spiato¢nej letenky do 31. 12. 2024, vlada
Spojeného Kkralovstva Velkej Britanie a Severného Irska rozhodla o zavedeni schémy
cestovnej registracie — Electronic Travel Authorisation (ETA) pre krajiny EU, ktora sa stane
povinnou od 2. 4. 2025 aj pre ob&anov SR; Cinska Pudova republika zrugila vizova povinnost



pre obcanov SR na 30 dni alebo z dévodu tranzitu; Indonézska republika zaviedla on-line
ziadosti o vizum pre diplomatov a oficialnych predstavitel'ov cudzich §tatov.

5.6. Dohody o zastupovani vo vizovom konani

V zmysle vizového kodexu by ¢lenské krajiny Eurdpskej unie (dalej len ,,EU“) alebo
Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (d’alej len ,,EHP*) mali byt pritomné na vizové ucely vo
vsetkych tretich krajinach, ktorych $tatni prislusnici podliehaji vizovej povinnosti. Ak ¢lensky
stat EU/EHP nemé v niektorej tretej krajine vlastny konzularny urad, mal by sa snaZit
o uzatvorenie dohody o zastupovani s inym &lenskym 3tatom EU/EHP.

SR ma uzatvorené dohody o zastupovani VO vizovom konani S0 14 ¢lenskymi Statmi
EU/EHP. Zmluvnymi partnermi sa Belgicko, Cesko, Holandsko, Litva, Loty$sko, Mad’arsko,
Nemecko, Portugalsko, Raktisko, Slovinsko, Svédsko, Spanielsko, Svajéiarsko a Taliansko. SR
je tymito &lenskymi $tatmi EU/EHP zastupovana v 54 krajiniach. Reciprotne SR
zastupuje 5 ¢lenskych Statov v 7 krajinach. V roku 2024 bolo v stvislosti s otvorenim
vizovych centier SR danych tretich Statoch ukoncené zastupovanie Slovenska Mad’arskom vo
Vietname, Cine a v Saudskej Arabii.

V zmysle dvojstrannych doh6d o zastupovani vo vizovom konani v roku 2024 prijali vizové
prac0v1ska ZU za iné &lenské $taty EU/EHP spolu 722 Ziadosti o viza, z toho ZU Nikoézia
147, ZU Minsk 488, GK Sanghaj 78, ZU Bukurest 4, ZU Soul 4 a ZU Mexiko 1.

5.7. Programy pracovnych dovoleniek — mobilita

SR mé uzatvorené dohody o pracovnej dovolenke s Austrdliou, Argentinou, Japonskom,
Kanadou, Novym Zélandom a Taiwanom. V roku 2024 bolo podl’a tychto dohdod udelenych na
ZU spolu 35 viz pri ich obéanov (Kanada — 6, Japonsko — 24, Australia — 2, Taiwan — 3).
V hodnotenom roku nedoslo k uzatvoreniu Ziadnej novej dohody.

5.8. Pobytova agenda

V zmysle zékona ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov v zmeni zmien a doplnkov moZzu $tatni
prislusnici tretich krajin podat’ ziadost’ o udelenie prechodného ¢i trvalého pobytu na tizemi SR
aj v zahrani¢i na ZU. V roku 2024 podalo na ZU Ziadost’ o udelenie pobytu na izemi SR
spolu 1 821 ob¢fanov z tretich Statov. Najviac ziadosti sa tykalo prechodného pobytu na ucel
zamestnania (547), zlucenia rodiny (393), podnikania (216), prechodny pobyt Slovéka Zijuceho
v zahrani¢i (151), Studia (124), osobitnej ¢innosti (77), vnutropodnikového presunu (10), a
vyskumu a vyvoja (5). Prijatych bolo 297 Ziadosti o udelenie trvalého pobytu.

6. KONZULARNE PRiJMY

Prijmy z ¢innosti konzularnych pracovisk za rok 2024 dosiahli 3 999 303 eur, z toho prijmy
z vizovej ¢innosti 1 880 382 eur a za ostatné konzularne ukony 2 118 921 eur. Prijmy za viza
udelené v ramci zastupovania inych &lenskych §tatov EU/EHP vo vizovom konani dosiahli
vysku 14 135 eur.

Institat upustenia od vybratia spravneho poplatku z dovodov vSeobecneho, politického alebo
humanitného zdujmu bol vyuzity ZU v 352 pripadoch vo vyske 16 845 eur.

Pracovisko osvedcovania KONZ v roku 2024 vybralo na spravnych poplatkoch 105 390 eur.
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7.  ZMENY PRA\ZNYCH PREDPISOV UPRAVUJUCICH POSOBNOST
KONZULARNEJ SLUZBY

V roku 2024 boli novelizované, prijaté¢ alebo zmenené nasledovné vSeobecne zavazné pravne
predpisy, ktoré mali vplyv na vykon konzularnej agendy: Zakon ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte
cudzincov; Zakon ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch; Zakon ¢. 647/2007 Z. z.
o cestovnych dokladoch; Zakon ¢. 154/1994 Z. z. o matrikach; Zékon ¢. 192/2023 Z. z.
o registri trestov; Zakon €. 253/1998 Z. z. o hlaseni pobytu ob¢anov Slovenskej republiky
a registri obyvatel'ov Slovenskej republiky; Nariadenie vlady SR €. 113/2023 Z. z. o zaujme
Slovenskej republiky udelit’ narodné vizum vybranym skupindm Statnych prislusnikov tretich
krajin; Nariadenie vlady SR ¢. 383/2023 Z. z. o zaujme Slovenskej republiky udelit’ narodné
vizum vybranym skupindm Statnych prislusnikov tretich krajin vo vybranych zamestnaniach
v oblasti priemyslu.

8. CINNOST V PRACOVNYCH SKUPINACH RADY EU, KONZULARNE
KONZULTACIE

8.1. Cinnost’ v pracovnych skupinach Rady EU
Pracovnd skupina Rady E U pre konzuldrnu spolupricu (PS COCON)

V roku 2024 sa uskuto¢nilo Sest’ zasadnuti PS COCON. Poc¢as mad’arského predsednictva sa
uskuto¢nili aj dve mimoriadne zasadnutia Kk bezpecnostnej situacii a asistovanym
navratom z Libanonu.

Z konzularnej oblasti boli nosnymi témami prebichajuca transpozicia smernice Rady (EU)
2019/997 z 18. juna 2019, ktorou sa zavadza nahradny cestovny doklad a priprava novej
smernice Rady o opatreniach koordinacie a spoluprace na ulahéenie konzularnej ochrany
nezastapenym ob¢anov Unie V tretich krajinach.

Pracovnd skupina Rady EU pre viza (PS VISA)

V roku 2024 sa konalo 10 zasadnuti PS VISA. V oblasti vizovej spoluprace sa diskutovalo
najmi o témach: revizie suspenzného mechanizmu; o stave priprav na uplné vykonavanie
nariadenia 0 Vizovom informac¢nom systéme (VIS) v sulade s ¢lankom 11 ods. 3 nariadenia
(EU) 2021/1134; pilotnom projekte na skratenie Gakacich lehot na podanie Ziadosti
0 schengenské viza; dosledkoch zrusenia kontrol os6b na vnatornych vzdusnych a namornych
hraniciach s Bulharskom a Rumunskom; pozastaveni uplatiiovania ur€itych ustanoveni
nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 810/2009 vo vztahu k Etiopii a Somalsku;
buducnosti vizovej politiky; hodnoteni vizového kodexu, strategickejsom pristupe k vizove;j
politike EU; zlepseni konzularnej pritomnosti pri vybavovani schengenskych viz.

Vizovy vybor Europskej komisie (Visa Committee)

Vizovy vybor sa zameral najmi na praktické otdzky implementacie novely vizového kodexu.
Boli prerokované navrhy dupravy tzv. ,kaskadového* systému udelovania viz pre
viacnasobnych ziadatel'ov, harmonizované zoznamy podpornych dokumentov k Ziadosti
o vizum vo vzt'ahu k ziadatel'om z niektorych tretich Statov, aktualizacia prirucky k vizovému
kodexu, atd’.
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8.2. Konzularne konzultacie s partnerskymi konzularnymi sluzbami

V aprili 2024 sa uskutoc¢nili konzularne konzulticie Statov VySehradskej skupiny (d’alej len
,V4%) v Prahe. Hlavné témy konzultacii boli: transpozicia Smernice Rady (EU) 2019/997 z
18.6.2019, ktorou sa zavadza nahradny cestovny doklad EU a zruSuje rozhodnutie
96/409/SZBP, centralizované systémy konzularnej ochrany, krizovy manazment, digitalizacia
konzularnych a vizovych sluzieb, zastupovanie pri vydavani schengenskych viz, pracovna
a Studijnd migracia na narodnej trovni, vol'by v zahrani¢i na zastupitel'skych tiradoch.

V roku 2024 organizoval KONZ bilateralne slovensko-¢eské konzularne konzultacie.
Tykali sa aktualizacie bilaterdlnych dohdd v gescii konzularnych sluzieb, problematiky
osvedCovania a uznavania listin vydanych cudzimi $tatmi opatrenymi tzv. elektronickou
apostilou alebo vydavanymi elektronicky, ochrany prav maloletych v zahrani¢i a zdiel'ania
osvedcenych postupov.

8.3. Sucinnost’ konzuldrneho odboru MZVEZ SR s inStiticiami Slovenskej republiky

Konzularny odbor MZVEZ SR pozitivne hodnoti spolupracu s institiciami SR, predovsetkym
s Ministerstvom vnutra SR, Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny SR, Ministerstvom
spravodlivosti SR, Generalnou prokuratirou SR a d’al§imi inStiticiami.

9. HONORARNE KONZULATY

Sucastou siete ZU, ktoré sa podiel’ajii na poskytovani pomoci a sluZieb, st aj konzularne urady
vedené honorarnymi konzuldrnymi tradnikmi (d’alej len ,,HKU*) v zahrani¢i. K 31. decembru
2024 posobilo vo svete spolu 192 HKU, ktoré poskytuju suéinnost vel'vyslanectvam
a generalnym konzuldtom SR v oblasti konzularnej asistencie obanom SR a podnikatel'skych
prilezitosti.

Rozhodnutim ministra zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti Slovenskej republiky bol
k 1. marcu 2024 zriadeny odbor bilaterdlnej obchodnej spoluprace, ktory prevzal agendu HKU.

10. ZAVER

Konzularna sluzba na 74 ZU v zahrani¢i vykonava konzularnu a vizova &innost’ a poskytuje
konzularnu ochranu a asistenciu viac ako miliénu slovenskym ob¢anom Zijucim mimo tizemia
SR, ako aj tisicom slovenskym turistom, Studentom a pracujicim v zahrani¢i. NajcastejSie
predstavuje prvil a v mnohych pripadoch aj jedint inStitiiciu Slovenskej republiky, na ktort sa
obCania v zahraniCi obracaju. Jej osobitny vyznam spociva v nezameniteInom a stabilnom
mieste v procese poskytovania sluzieb obéanom Slovenskej republiky v zahrani¢i v nepretrZitej
prevadzke 24/7. Profesionalita a vysokd uroven kvality sluzieb poskytovanych slovenskou
konzularnou sietou je trvale jednym z hlavnych ciel'ov rezortu zahranicia.

Na zabezpecenie modernizacie poskytovanych sluzieb, ich kvality a dostupnosti, pristupuje
rezort diplomacie k rozSirovaniu procesov ich digitalizacie, elektronizacie podévania Ziadosti
a odburavania neziaducej administrativy.

S cielom rozsirit’' v nasledujicom obdobi poskytované sluzby a kapacitné moznosti Ziadatel'om
vo vizovej oblasti na rok 2025, MZVEZ SR podnika kroky zamerané na dalSieho
poskytovatel’a vizovych sluZieb a otvorenie novych vizovych centier s cielom zvysit’ kapacitu
prijimanych Ziadosti o viza.
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Napriek vyzvam, ktorym celili, KONZ a konzularne Gseky ZU zvladli plnenie naroénych uloh.
Mnoh¢é ZU boli ocenené zo strany klientova MZVEZ SR za ich profesionalny a I'udsky pristup.
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PRILOHY

Statistika po¢tu Ziadosti 0 vydanie dokladov na zastupitel'skych tradoch SR v roku 2024

- TOP 20
ZU/GK Cestovny pas | Obciansky preukaz | Vodi¢sky preukaz | NCD ETD | SPOLU
1. |Praha 3936 2761 222 43 0 6962
2. | Londyn 4174 513 50 1142 0 5879
3. |Dublin 931 466 21 204 O 1622
4. |Tel Aviv 1444 6 0 1 0 1451
5. |Bern 948 282 10 04| O 1344
6. |Berlin 654 378 38 90| O 1160
7. |Vieden 795 209 12 23 0 1039
8. |Brusel 652 204 32 116 O 1004
9. | Mnichov 647 234 7 82 0 970
10. | Haag 483 235 26 160| O 904
11.| Ottawa 566 135 3 2| O 706
12.| New York 468 101 15 17 0 601
13. | Madrid 224 102 16 219| O 561
14. | Pariz 269 142 14 83 0 508
15. | Sydney 363 84 9 11| O 467
16.| Rim 157 42 6 178| O 383
17.| Kodan 174 89 16 47| O 326
18. | Washington 254 45 18 0 321
19. | Budapest 151 83 5 0| O 239
20. | Nikozia 145 60 19 14| 0 238
SPOLU TOP 20: 17435 6171 525 2554| O 26685
Ostatné ZU: 1467 456 47 355| 1 2326
Celkom: 18902 6627 572 2909 1 29011

Ziadosti o udelenie viz a udelené viza podl’a typu viz na ZU SR v roku 2024 — TOP 20

rok 2024
ZU/GK  |Spolu Ziadosti o udelenie viz Spolu Udelené viza :
'Viza typu AViza typu C|Viza typu D Viza typu AlViza typu C VlzaDt ypu

Dilli 5078 0 1394 3684 4681 0 1209 3472
Astana 3739 0 785 2954 3565 0 771 2794
Taskent 3686 0 506 3180 2969 0 480 2489
Istanbul 2234 0 1801 433 2090 0 1759 331
Jakarta 1855 0 364 1491 1680 0 325 1355
Sanghaj 1572 0 1203 369 1297 0 1011 286
Ankara 1455 0 1140 315 1154 0 991 163
Baku 1251 0 441 810 983 0 429 554
Abu Dhabi 1038 0 917 121 717 0 616 101
Minsk 1013 0 701 312 971 0 699 272
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Kahira 1002 0 817 185 600 0 486 114
Hanoj 857 0 149 708 753 0 147 606
Moskva 811 0 366 445 678 0 330 348
Jerevan 784 0 682 102 746 0 674 72
Rijad 623 0 515 108 528 0 453 75
Peking 590 0 440 150 486 0 375 111
Bangkok 494 0 221 273 430 0 203 227
INikozia 475 0 301 174 431 0 278 153
Pretoria 340 0 185 155 331 0 183 148
Taipei 304 0 1 303 304 0 1 303
Spolu Top20129201 0 12 929 16272 25394 0 11420 13974
Ostatné ZU | 1984 0 1286 698 1773 0 1230 543
Spolu vietky 31185 0 14 215 16 970 27167 0 12 650 14 517

Ziadosti o udelenie viz a udelené viza podPla typu viz a §tatnej prislu$nosti v roku 2024 —

TOP 20
rok 2024
Statna Spol Ziadosti o udelenie viz Sool Udelené viza
prislusnost’ POy i7a typu|Viza typu|Viza typu PONYiza typu/Viza typu|Viza typu
A C D A C D

India 4527 0 1938 2589 4092 0 1667 2425
Turecko 3716 0 3003 713 3251 0 2799 452
Uzbekistan 3355 0 505 2850 2627 0 481 2146
Cina 2224 0 1738 486 1846 0 1490 356
Kazachstan 1936 0 799 1137 1776 0 775 1001
Kirgizsko 1824 0 15 1809 1770 0 15 1755
Filipiny 1434 0 136 1298 1278 0 120 1158
Azerbajdzan 1288 0 470 818 981 0 454 527
INepal 1285 0 28 1257 1259 0 19 1240
Ruska federacia 1135 0 567 568 962 0 513 449
Bielorusko 1049 0 714 335 1005 0 710 295
Egypt 1035 0 915 120 | 639 0 564 75
Indonézia 1010 0 386 624 885 0 336 549
'Vietnam 865 0 156 709 773 0 154 619
IArménsko 808 0 719 89 772 0 710 62
Thajsko 475 0 213 262 407 0 200 207
Tadzikistan 341 0 23 318 308 0 18 290
Kuvajt 333 0 328 5 321 0 316 5
Moldavsko 251 0 0 251 246 0 0 246
Juzna Afrika 232 0 216 16 229 0 213 16
Spolu Top20 29123 0 12869 16254 25427 0 11554 13873
Ostatné ZU 2062 0 1346 716 1740 0 1096 644
Spolu vsetky 31185 0 14 215 16 970 (27167 0 12 650 14 517

Statistika poctu Ziadosti o udelenie trvalého a prechodného pobytu na zastupitel’skych
uradoch SR v roku 2024 — TOP 20

15



ZU/GK Pocet Ziadosti Pocet Ziadosti o Polet Ziadosti o
0 pobyt trvaly pobyt prechodny pobyt

Hanoj 159 6 153
Belehrad 158 1 157
Tel Aviv 138 86 52
Pretoria 130 4 126
Jerevan 125 0 125
Moskva 112 3 109
Rijad 80 3 77
Dilli 76 3 73
Istanbul 62 0 62
New York 60 55 5
Uzhorod 58 1 57
Podgorica 46 0 46
Sanghaj 44 3 41
Bangkok 42 9 33
Peking 39 0 39
Londyn 38 14 24
Minsk 37 1 36
VarSava 31 3 28
Abu Dhabi 31 27 1
Kahira 30 1 29
Top20 1493 220 1273
Ostatné ZU 328 77 251
Spolu 1821 297 1524

Statistika konzularnych prijmov zastupitePskych tiradov SR v roku 2024 — TOP 20

Celkovy
ZU/GK prijem za Konzulirne prijmy v EUR Vizové prijmy v EUR
rok 2024
v EUR 2024 2023 2022 2024 2023 2022
Dilli 342948 | 34860 | 29485 57 009 308 088 200 749 155 351
Praha 260 050 | 260 050 | 180918 195918 0 180 900
Londyn 250399 | 234552 | 211 545 320 280 15 847 24 354 42 692
Astana 242 013 3 806 1810 1890 238 207 106 090 52 565
Taskent 238 573 2 943 820 975 235 630 103 695 55 525
Istanbul 186469 | 21953 | 21850 24 410 164 516 147 920 121 155
Jakarta 140 477 9 495 4 915 6 725 130 982 64 400 33 205
Tel Aviv 140377 | 135332 | 97490 64 646 5045 3 250 5245
Hanoj 125223 | 80519 | 28365 24190 44 704 121 297 137 305
Abu Dhabi 115257 | 38626 | 31520 27 563 76 631 125478 36 110
Kahira 115011 | 35605 | 20266 19 322 79 406 83 088 60 414
Ankara 113 080 2 697 3975 7175 110 383 80 210 57 605
Baku 83569 | 10574 | 12240 665 72 995 57 650 13210
Viedenl 78695 | 77626 | 63511 66 030 1069 3320 2315
Ottawa 74486 | 70512 | 53692 50 704 3974 2 955 3312
Dublin 73582 | 61699 | 54530 64 480 11 883 7470 5070
Moskva 71450 | 28139 | 32100 42 210 43 311 28 400 58 155
Bern 71047 | 71047 ] 51749 59 386 0 0 0
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Bangkok

70 987

35010

29525

30 595

35977

16 425

11710

Brusel

57 836

57 836

42 940

43 795
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